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Internet Hosting Szolgdltatdsi Szerz6dés

Szolgdltato adatai

Cégszerili megnevezés: SiteFace Kft. Cim: 1181 Budapest, Csontvary K. T. u. 2. Adészam: 10901311-2-43
Cégjegyzékszam: 01-09-360788 Ugyfélszolgalat: tel.: +36 70 374 8866, mail: info@siteface.hu
Hibajelento: tel.: +36 70 374 8866 Bankszamla szam: 11600006-00000000-36346358

Ugyfél adatai

Igénylo jogi statusza: I:l Egyéni I:I Uzleti

Név/Cégnév: ‘

Sziiletési hely és id6: ‘ ‘ Szem. ig. sz.:

Anyja neve: ‘

Adészam: ‘ Cégjegyzékszam: ’

Postazasi cim: ‘ I I ‘ ‘

Telefonszam: ‘ Faxszam:

|
|
|
|
Allandé Iakcim/Székher:‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
|
|
|

E-mail cim: ‘

Ugyfél dltal kijelélt technikai kapcsolattarté* adatai

Név: ‘ ‘ E-mail cim: I ‘

Ertesitési cim: ‘ l l ‘ ‘ ‘

Telefonszam: ‘ ‘ Faxszam: ‘ ‘

* A szolgdltatas soran felmeriil6 miszaki informatikai kérdések megvitatasara és a Szolgaltatéval torténd lekommunikalasara az Ugyfél altal teljes
kor( Gigyintézésre felhatalmazott személy. Ha a technikai kapcsolattarté személyében vagy elérhetéségében valtozas kdvetkezne be, arrél az Ugyfél a
Szolgaltatét haladéktalanul értesiteni kételes!

Szamlafizet6 adatai (amennyiben kiilonbézik Igényl6tél)

Név/Cégnév: ‘

Szem. ig. sz.: ‘ ‘ Adbészam: ‘

Postazasi cim: ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

|
|
AIIandéIakcim/Székher:‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
|
|

Telefonszam: ‘ Faxszam:

Fizetés modja

atutalds
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Szolgdltatds adatai

A domain név, melyhez a hosting csomag aktivalasra keriil:

hosting www MySQL - | mail cim Mail, Netté Nett6
tarhely PHP | caGI szerJ":\’,‘l’\'da" www, DB ar/hé ar/év
csomag backup (Ft) (Ft)
(db)
X 1. cs. 2000 1 db. van van van 5 van 825 9 900
Egyedi

Technikai specifikdciok

A webtarhelyek az Adatparkban elhelyezett nagy teljesitmény(i szervereken kertilnek kiosztasra.
Valamennyi csomag tartalmaz:

webmail (https fellileten) hozzaférés az email fiokokhoz
SSL POP3, SSL IMAP, SMTP e-mail protokoll tamogatas
Hitelesitett SSL titkositasu e-mail forgalom

MySQL adatbazis hasznalat

PHP, Java szerveroldali szkript futtatas

Rendszeres biztonsagi adatmentés

Opcionalisan kérésre adat-visszaallitas

1dGzitett programfuttatas

Ko6zponti szerveroldali levélszemét szlirés és
virusmentesités

Kliens oldalon levélkiildéshez hasznalhatja sajat internet szolgaltatéjanak mail szerverét, vagy autentikalt smtp
szerverinket (sssl.hu) egyarant.

Rendelkezésre dllds és felel6sségek

Szolgaltatd a nap 24 6rajabol 24 6rat szolgaltat. Technikai meghibasodasok esetén a hibaelharitas hétk6znapokon
max. 3 ora, munkaszineti és Unnepnapokon max. 6 Ora lzemkiesést eredményezhet a szervereken. A
szolgaltatas éves rendelkezésre allasa 99,6%. Karbantartas miatt Szolgaltaté egy nap 6 orat szlineteltetheti a
szolgaltatast, kizardlag 24-06 éra kozott és havonta maximum 2 alkalommal.

Szolgaltaté a webtarhelyeken elhelyezett anyagok tartalmat rendszerint nem vizsgalja, azokért semmilyen
felelésséget nem vallal. Amennyiben Szolgaltatd észleli, vagy harmadik személytdl erre irdnyuld észrevétel vagy
kifogas érkezik, hogy Ugyfél webtarhelyén jogsértd tevékenységet végez, jogszabalyokba vagy az internetes
etikdba Utk6z6 tevékenységet folytat, Szolgaltaté az Ugyfelet figyelmeztetd értesitésben részesiti. Ha az
értesitésben jelzett hatariddig Ugyfél a figyelmeztetést nem kifogasolja, illetve a sérelmezett tartalmat nem
tavolitja el, Ugy Szolgaltato jogosult sajat belatasa szerint a tarhelyet azonnal szlineteltetni a vita rendezéséig.

Szerzédés idétartama és megsziinése

A szerz8dés 1 év hatérozott idStartamra sz6l. Amennyiben Ugyfél a szerzédést az egy éves hliségidén beliil
felmondja, Ugy a fennmaradd id6szakra Szolgaltatd semmilyen részdsszeget nem ir jova. Szolgaltatd a szerzédés
lejartdt megel8z8en 30 nappal értesiti Ugyfelet a szerz8dés lejartanak idépontjardl, és egyben Ugyfél
nyilatkozatat kéri annak meghosszabbitasi vagy lemondasi szandékardl. Ugyfélnek az értesités kézhezvételétdl
szamitott 15 nap all rendelkezésére, hogy szandékardl nyilatkozzon. Hosszabbitds esetén a kovetkezd évre
vonatkozd szolgaltatasi dijat az egy éves hatarid6t kdvetben legfeljebb 15 napig Ugyfélnek meg kell fizetnie.
Amennyiben Ugyfél a hosszabbitads szandékardl nem nyilatkozik, vagy a hosszabbitdst nem kéri, Szolgaltatd az
egy éves szerzddési id6 lejartat kovetGen a szolgaltatast megszinteti.
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Szerzédés megsziinése sulyos szerz6désszegés esetén

Sulyos szerz6désszegés esetén jelen Szolgaltatdi Szerz6dést mindkét fél azonnali hatallyal felmondhatja.
Sulyos szerz6désszegésnek mindsul ha:

Szolgaltatd a Szolgaltatasi Szerzédésben foglaltaknak nem tesz eleget. Ebben az esetben a szolgaltatasbadl
hatralévd idészakra részardnyosan megbontott dsszeget Szolgaltatéd Ugyfélnek visszafizet.

Ugyfél a webtarhelyén jogellenes tevékenységet végez, ill. tdrvénysérté anyagokat hoz nyilvdnossagra.

Ugyfél a szolgaltatas ellenértékeként szamlazott dijat a fizetési hataridd lejartat kovetd 15 napon belil -
felszdlitas ellenére - Szolgaltaténak nem fizeti meg.

Amennyiben a sulyos szerz6désszegés Ugyfél hibajabdl kovetkezik be, Szolgdltaténak semmilyen pénz-
visszafizetési kotelezettsége nincs.

A szamla teljesitési hataridejének lejarta utan a szamlaval kapcsolatos semmilyen reklamaciot nem

fogadunk el. Amennyiben a szamlan feltiintetett teljesitési hataridéig a szamla nem keriil
kifogasolasra, azt elfogadottnak tekintjiik.

Titoktartdsi kotelezettség

Szolgaltatd kételezi magat, hogy az Ugyféllel kapcsolatos adatokat bizalmasan kezeli, azokat nem hozza harmadik
személy tudtara, ill. nem hasznalja fel sajat maga szamara Uzleti vagy egyéb haszonszerzés céljabol. Szolgaltatd
minden, az Ugyféllel kapcsolatosan tudomadsara jutott informdciot, adatot, lzleti megoldast koteles titokként
kezelni.

Ugyfél a Szolgaltatd szolgaltatdsdnak nyUjtdsa kapcsan tudomésara jutott (zleti megoldasokat, technoldgiai
eljarasokat koteles titkosan kezelni, azokat harmadik személlyel nem oszthatja meg.

Vis major

Egyik fél sem felel a szerz6dés szerinti kotelezettsége teljesitéséért azon esetekben, amikor olyan, mindkét fél
érdekkorén kivil esd, elére nem lathatd kérilmények (vis major) meriinek fel, amelyek megakadalyozzak a
szerzOdés teljesitését. Ilyen korulmények példaul: haborids cselekmények, ldazadas, szabotazs, robbantasos
merénylet, vagy mas szlkséghelyzet, elemi csapas, arviz, tlizvész, villdmcsapas, illetve mas természeti
katasztréfa, munkabesziintetés, a honvédelmi térvény, rendlrségi torvény alapjan feljogositott szervek
rendelkezésére tett intézkedés. A teljesitett szolgaltatasok szamlajanak kiegyenlitése aldl ezen események sem
jelentenek mentességet. A jelen Internet Hosting Szolgaltatasi Szerzédésben nem részletezett szerzddési
feltételek tekintetében a SiteFace Kft. mindenkor érvényes Altaldnos Szerz6dési Feltételeiben (ASZF) foglaltak az
irdnyadok. Amennyiben az Internet Hosting Szolgaltatdsi Szerz8dés és az ASZF egymaésnak ellentmondé vagy
egymastol eltér6 rendelkezéseket tartalmaz, akkor a jelen Internet Hosting Szolgaltatasi Szerz6dés szbvege az
irdnyadé. A jelen Internet Hosting Szolgaltatasi Szerz6dés a SiteFace Kft. mindenkori Altaldnos Szerzddési
Feltételeivel egyltt érvényes.

Igénylé alairdsaval kijelenti, hogy Szolgdltaté mindenkor érvényes Altaldnos Szerzddési Feltételeit — amely
hozzaférhetd a www.siteface.hu oldalon - megismerte és az abban foglaltakat elfogadja.

Kelt: 2018. majus 22.

Igényl6 Szamlafizeto Szolgaltatd
(ha kllénbozik Igényl6tol)
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